
Авторизация в личном кабинете 

1. Зайти на портал https://lkserv.1spbgmu.ru/ 

2. Нажать «Забыли свой пароль» 

 
3. Ввести свою электронную почту, нажать «Выслать контрольную строку» 

 
4. Если вы увидите надпись: 

https://lkserv.1spbgmu.ru/


 
Следуйте инструкциям, высланным на вашу почту. 

Если увидите: 

 
С актуальной почты обратитесь в службу поддержки по адресу: lksupport@1spbgmu.ru 

Используйте следующую форму: 

Тема письма: Изменить почту студента в личном кабинете 

В письме укажите: 

1) ФИО 

2) Номер группы 

3) Номер студенческого билета 

Работа с центром заявок 

1. В меню выбрать пункт «Центр заявок» 

 
2. Нажать «Подать заявку» - «Создать» 

 
3. Выбрать категорию 

 
4. Выбрать подкатегорию 

mailto:lksupport@1spbgmu.ru


 
5. Заполнить дополнительные поля и нажать кнопку «Создать» 

 


